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	Gere Tamás & Zsolt Pincészete és Diófa Panzió

Cím: H-7773 Villány, Diófás u. 1.  Tel: +36 72/ 592 009  Fax: +36 72/ 592 109

www.geretamas.hu    panzio@geretamas.hu


	MEGRENDELŐ FORMANYOMTATVÁNY

	Megrendelő adatai:

	Név:
	

	Lakcím:
	

	Telefonszám:
	

	E-mail:
	

	
	  igen – nem - szeretnék feliratkozni a hírlevélre

	Megrendelt szolgáltatás:

	Szállás:
	

	Időpont:
	
	Éj: 

	Létszám:
	

	Szobaszám:
	

	Fizetés:
	 Készpénz
	 SZÉP
	 Bankkártya        Egyéb:…..

	Egyéb szolgáltatás:
	 (Borkóstoló, Étkezés, Különterem, stb.)

	Megnevezés:
	

	Időpont:
	
	Létszám:
	

	

	ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK

Az Általános Szerződési Feltételek biztosítják az Ön, illetve a mi számunkra is a kölcsönösen rendezett viszonyt. Ezért kérjük, hogy megrendelés előtt olvassa át a szerződés feltételeit.

A szolgáltatás megrendelése:
A megrendelést minden esetben írásban (telefax, e-mail) kell megküldeni a panzió részére a fenti megrendelő formanyomtatványon. 

Az étkezések megrendelése történhet a szállásmegrendeléssel egy időben, de legkésőbb a teljesítés előtt 48 órával. 

A panzió minden megrendelést írásban igazol vissza (telefax, e-mail).

A szolgáltatás lemondása:

A Vendég kötelezettséget vállal arra, hogy az általa megrendelt szolgáltatások esetleges lemondásáról, módosításáról vagy bármilyen egyéb változásról a szolgáltatás kezdetét megelőzően írásban tájékoztatja a szolgáltatót.

Egyéni megrendelések esetén kötbérmentes lemondásra az érkezést megelőzően 4 nappal van lehetőség. Amennyiben a Vendég nem érkezik meg, illetve rendelését nem mondja le a megfelelő határidőig, a kötbér mértéke a napi szobaárral azonos.

Csoportos megrendelés (3 szobánál több) esetén az érkezést megelőző 5 nappal korábban van lehetőség kötbérmentes lemondásra. Amennyiben a Vendég nem érkezik meg, illetve rendelését nem mondja le a megfelelő határidőig, a kötbér mértéke a napi szobaárral azonos.
A panzióba történő érkezés-távozás:

A szobát az érkezés napján 14:00 órától lehet elfoglalni, és a hazautazás napján 10:00 (12:00) óráig kell elhagyni.

Fizetési feltételek: 

A megrendelt szolgáltatások ellenértéke fizethető készpénzzel, hitelkártyával, valamint SZÉP kártyával. Átutalási számla kiállítására csak a panzióval történt előzetes megegyezés alapján van mód!
Egyedi szolgáltatások:

- Gyermekkedvezmények: 

0-4 éves korig ingyenes

4-14 éves korig 50 %  a pótágy árából
14 éves kor felett teljes ár

A kedvezmények kizárólag a szülőkkel együtt utazó gyermekekre érvényesek. A kedvezmény igénybevétele esetén a vendégnek igazolnia kell a jogosultságát.

- Idegenforgalmi adó: 

18 éves kor alatt nem számolunk fel IFA-t, amennyiben a kedvezményre való jogosultságot a vendég igazolja.

- Félpanziós ellátás:

Csak előzetes egyeztetés alapján (min. 2 nap) van lehetőség meleg vacsora vagy ebéd biztosítására.

X  A Vendég kijelenti, hogy az Általános Szerződési Feltételekben foglaltakat megismerte, azokat tudomásul vette.




